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Orgdo / Entidade

CNPJ

Irmandade Santa Casa de Louveira

46.959.862/0001-47

Enderego: Rua Arthur de Souza Sygel, 500 — Jardim Vera Cruz

Cidade UF CEP Telefone:
Louveira SP 13.290-000 (19) 3848-8910
E-mail Institucional: contato@iscl.org.br

Conta-Corrente Banco Agéncia Praca Pagamento
26.577-2 Banco do Brasil 2254-3 Louveira-SP
Nome do Representante Legal | Instrumento Cargo

Emerson Franzo de Oliveira Decreto Municipal 5.378 de 10/02/2020 | INTERVENTOR
RGICI Orgdo Expedidor CPF

32.306.708-6 SSP-SP 217.573.188-01

Enderego Residencial

Rua Zulmira de Souza Rodrigues, 33 — Jd. Melina

Cidade UF CEP

Campinas SP 13.054-652
E-mail Telefone

emerson.interventor@iscl.org.br

Nome do Responsavel Técnico do Projeto

(19) 98861-0672

Cargol/Fungao

André Silva de Oliveira

SUPERINTENDENTE

RG/CI

Orgao Expedidor

CPF

45.460.848-2

SSP-SP

223.593.288-67

Enderego Residencial

Avenida Antonio Frederico Ozanan, n® 9700 — Jardim Changai

Cidade: UF: CEP:
Jundiai SP 13.214-2086
E-mail Telefone

| andre.oliveira@iscl.org.br

(11) 97281-7690
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INTRODUCAO

O presente Plano de Trabalho tem por objetivo subsidiar o repasse em referéncia a
portaria n°® 3.339 de 17 de dezembro de 2019, anexa.

O recurso solicitado no valor de R$ 86.714,00 (oitenta e seis mil, setecentos e quatorze reais),
refere-se ao repasse do Bloco de Custeio das Agdes e Servicos Publicos de Saude — Grupo
de Atencdo de Média e Alta Complexidade Ambulatorial e Hospitalar (MAC), o qual foi
destinado a essa instituicdo, o qual se encontra disponivel na conta do fundo municipal de
saude de Louveira

Desta forma e consoante a amparo legal, a Irmandade Santa Casa de Louveira,

formaliza em plano de Trabalho, como instrumento que norteia as agdes previstas.

Ressalta-se a importancia em fortalecer as ag¢des em saude do municipio de Louveira
baseado no modelo assistencial preconizado pelo SUS, suprindo assim as necessidades da
populagéo, conforme ofertas especificas nas unidades: Hospitalar, Pronto Socorro, Pronto
Atendimento, Ambulatério Médico de Especialidades e Resgate 192,

O modelo a ser aplicado se baseia na experiéncia ja comprovada pela instituicdo, suprindo as
necessidades crescentes da populagdo, principalmente relacionadas a busca de atendimento
de urgéncia elou emergéncia, e em evidencias e demandas represadas do municipio,
auxiliando no diagndstico preciso e a¢des que buscam tirar o individuo do atendimento tardio
e oneram o sistema de satde pUblica com agées de alta complexidade, cujos custos e ofertas

nao sdo supridas pelas esferas estaduais e federais.

A Irmandade da Santa Casa de Louveira, fortalece neste ato a voluntariedade em fazer frente

a este trabalho, preservando sua missao, viséo e valores, conforme estatuto social.

¢
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DAS DIRETRIZES ETICAS E ASSISTENCIAIS

a) Respeito aos direitos humanos, garantia de autonomia, independéncia e de liberdade
de escolha;

b) Equidade;

c¢) Integralidade das agdes;

d) Resolutividade;

e) Respeito as diferencas;

f) Garantia de acesso e qualidade de servigos,

g) Atengao humanizada, centrada nas necessidades das pessoas.

DOS REQUISITOS TECNICOS

A CONVENIADA devera prestar fielmente a administragéo publica, 0s servigos expressos
neste Planc de Trabalho em consonancia ao Contrato, instrumentos os quais expressam a
legalidade das agdes e obrigagbes entre as partes, afim de suprir as demandas da
Secretaria Municipal de Saude, através das agdes assistenciais nos diversos niveis de

atencao ao usuario, de forma complementar a rede municipal de satde de Louveira.

a) A prestagao dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONVENIADA e a Secretaria Municipal de Saude, vedando-se qualquer relagao

entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

b) Devido a dificuldade em mensurar e planejar as agées em saude, a administracéo
se reserva ao direito de avaliar trimestralmente as pactuagdes propostas, ou seja,
os quantitativos e especificacbes sa@o resultantes de médias extraidas de série
histérica cabendo reavaliagbes no decorrer da vigéncia do contrato a fim de,
repactuar quanto necessario as agdes objetivando a resolutividade e eficacia das 7

acoes voltadas ao usuario SUS municipal. Tais tratativas poderdo ser efetivadas ‘

legalmente através de aditivos e/ou apostilamento conforme o teor das alteracoes

N‘?
Rua Arthur de Souza Sygel, 500 ~ Jardim Vera Cruz ~ Louveira/SP CEP 13290-000

(19) 3848-8910 contato: contato@iscl.org.br K 4

propostas.



IRMANDADE |
DE LOUVEIRACHY

DA FORMA DA PRESTACAQ DOS SERVICOS

a) Para os servigos classificados em livre demanda, os quais s&o atendidos na
unidade de Pronto Socorro e Pronto Atendimento, deverao seguir as normas e
diretrizes do Sistema Unico de Salde, conforme os principios da universalidade,
equidade e integralidade do cuidado ao usuario. Desta forma, a Irmandade Santa
Casa de Louveira deve prover através das mais diversas fontes de recursos o

custeio devido para a prestacao de servigo ofertada ao cidadao.

b) Para os demais servicos complementares, classificados em “eletivo”, cuja oferta é
voltada tao somente aos usuarios SUS residentes em Louveira, a CONVENIADA
dos servigos, neste caso a Irmandade Santa Casa de Louveira, devera solicitar os
documentos necessarios e obrigatérios para o devido atendimento, sendo eles: a
apresentacédo do RG ou Habilitagao (documento valido), Cartdo Cidadao Municipal
ativo e a guia de solicitagdo medica tanto para exames, quanto para

encaminhamento as especialidades.

c) Os atendimentos eletivos tanto para exames, quanto para especialidades medicas,
serao executados mediante agendamento do dia, hora, local determinados, com o
fornecimento das devidas orientacbes e preparos, parte integrante dos protocolos
assistenciais da instituicao, visando a seguranca, a qualidade e eficacia das agoes

em saude voltadas ao usuario.

d) A CONVENIADA do servigo colocara a disposicao dos beneficiarios do Sistema
Unico de Saude do Municipio de Louveira, todos 0s recursos necessarios ao
atendimento dos procedimentos, agoes e servigos previstos no Plano de Trabalho e
Contrato, ndo diferenciando dos demais pacientes atendidos, sejam particulares ou

nao, priorizando os atendimentos de urgéncias.

e) Em caso de prescricdo medicamentosa relacionada ao procedimento/exame, € de
obrigatoriedade da CONVENIADA o fornecimento das receitas pertinentes e de

forma prévia. \ &
N
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Em hipotese alguma, a CONVENIADA do servigo podera realizar qualquer
cobranga relativa ao tratamento, diretamente ao usuario, familiar ou seu
responsavel, por servigos cobertos pelo contrato, bem como orientar o usuario
a pleitear o reembolso posterior junto ao municipio de Louveira. E expressamente
vedada a cobranga de valores adicionais, a qualquer titulo, por parte da
CONVENIADA dos servigos, em relagao aos usuarios;

A CONVENIADA devera atender as faixas etarias compreendidas em criancas e
adultos, conforme classificagdo e critérios SIGTAP e/ou normatizacbes do
Ministério da Saude.

Para a execugéo dos servigos, a CONVENIADA devera disponibilizar profissionais
cadastrados no SCNES - SISTEMA DE CADASTRO NACIONAL DE
ESTABELECIMENTOS DE SAUDE, pertencentes as categorias de ocupacso,
conforme a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes —~ CBO, cuja atualizacédo e
veracidade dos dados € de obrigatoriedade da Santa Casa de Louveira, afim de

manter as bases locais e federais devidamente atualizadas.

Os devidos cadastros e atualizagdes periddicas quanto aos equipamentos, agdes,
classificacbes, habilitagdes e profissionais junto ao SCNES é de carater obrigatorio
por parte da CONVENIADA, a fim de manter os dados fidedignos quanto a
prestacao de servigos ofertada. Sendo que, a exportagao da base de dados para a
secretaria de saude, devera ser feita mensalmente e em tempo habil conforme o
cronograma DATASUS

A CONVENIADA devera dimensionar, desenvolver e fornecer a infraestrutura ne-

cessaria ao bom atendimento e satisfagéo dos usuarios, dentro das normas estabe-

lecidas pelo Sistema Unico de Satide e Secretaria Municipal de Satide de Louveira.
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k) A CONVENIADA devera ter capacidade técnica instalada para atender a quantida-

de de exames/més solicitados, suprindo a estimativa contratada, respeitando os li-
mites globais previstos.

A CONVENIADA devera encaminhar mensalmente o encerramento de competén-
cia para os exames, contendo: todas as guias originais executadas, relatério nomi-
nal dos pacientes atendidos, quantitativo e valor dos procedimentos realizados e as
faltas registradas para construcéo de indicadores;

m) A CONVENIADA devera registrar o faturamento atraves do sistema SUS — BPA

0)

(Boletim de Producdo Ambulatorial) de forma Consolidada e/ou individualizada,
conforme SIGTAP e entregar ao departamento de Regulagdo ao término de cada
competéncia, devendo ser o arquivo em midia removivel e/ou por correio eletrénico
(e-mail).

A CONVENIADA, por motivos de for¢ca maior (equipamento inoperante, fatalidades
com profissionais, dentre outros motivos justificados), alterar os agendamentos
prévios, obriga-se a contatar todos os pacientes que constavam na agenda daquele
dia, propondo nova data, e devera também comunicar o departamento de Regula-
cdo sobre a ocorréncia da agenda para que as devidas providéncias sejam toma-
das quanto aos fluxos.

A CONVENIADA devera disponibilizar todos os equipamentos, insumos, infraestru-
tura e mao de obra técnica para realizacdo de todos os procedimentos que englo-
bam este Plano de Trabalho e respectivo contrato, podendo ainda utilizar-se de
prédio publico concedido pela Prefeitura Municipal desde que seja devidamente au-
torizado, de forma prévia e com o termo de cesséo de uso, zelando pelo patriménio
e responsabilizando-se pelas manutengdes preventivas e corretivas, sempre que

necessario.

éf

o
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p) A CONVENIADA devera assumir inteira responsabilidade administrativa, penal, civil

e pelos danos causados ao Municipio ou a terceiros, por agao ou omisséo, culpa ou
dolo de seus empregados decorrentes da prestacao de servicos.

A CONVENIADA devera fornecer sempre que necessario a copia dos laudos e
imagens em caso de extravio e/ou perda dos exames em questao; tal solicitagao
sera feita somente por profissional responsavel pelo departamento de Regulagao

da Secretaria de Saude de Louveira, sem que haja cobrancgas adicionais ao contra-
to.

A CONVENIADA devera responder perante os orgéos competentes, por todas as

obrigactes e encargos assumidos ou gerados, em razao dos servigos, objeto do
Plano de Trabalho em questao.

A CONVENIADA devera submeter-se a inspegao, fiscalizacdo e monitoramento pe-
la SESA ~ Secretaria da Saude de Louveira, através do departamento responsavel;
tanto da unidade fisica, quanto ao contrato, obrigando-se ainda a comunicar qual-
quer alteragdo que possa comprometer a manutencao do contrato e consequente-

mente o prejuizo ao usudrio.

A CONVENIADA devera permitir que a Secretaria Municipal de Saude, através de
comisséo interna e/ou auditoria externa independente, fiscalize e monitore todas as
agoes firmadas no Plano de Trabalho e Contrato, propiciando assim a transparén-
cias quanto a devida utilizagao do recurso publico e fornecer sempre que necessa-

rio esclarecimentos aos apontamentos feitos pelos departamentos responsaveis.

A CONVENIADA devera disponibilizar todas as informacdes necessarias solicita-
das pela secretaria de salde e/ou auditoria independente, com ou sem o prévio

aviso, visto que, a Prefeitura Municipal tem como prerrogativa e obrigatoriedade de
fiscalizar o devido uso de recursos ptblicos que custeiam o Convénio em questao.

Rua Arthur de Souza Sygel, 500 — Jardim Vera Cruz - Louveira/SP CEP 13290-000 /
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v) Fornecer em rotina e/ou sempre que solicitado o resumo de alta e a ficha
ambulatorial com as devidas informagées do usuaric com vistas a subsidiar os
demais profissionais da rede de salde de Louveira, quanto aos atendimentos
prestados ao usuario, visando a continuidade do cuidado pelas demais unidades de
saude que compbe a rede assistencial.

w) Devera ainda, fornecer mensalmente os relatérios junto a prestacao de contas, de
forma detalhada por acées e por bloco de assisténcia, afim de apurar a
produtividade realizada.

x) Ainda sobre a produtividade, a CONVENIADA, devera enviar o arquivo digital da
produgéo geral, sendo: BPA-C, BPA-I, =ry

y) [76=djfgh]4~8-jvgfC.UPghUC&BN e APACs e demais instrumentos que registrem a
produtividade diéria da instituicdo. A produgdo tem suma importancia quanto as
agoes realizadas para a construgdo de indicadores e possiveis pleitos para

aumento de repasses estaduais e federais.

CARACTERIZACAO DA ENTIDADE

A Irmandade Santa Casa de Louveira, é o Unico hospital existente no municipio e em
regime de atendimento 24horas, presta servicos médicos hospitalares fazendo frente as
necessidades essenciais dos municipes usuarios do sistema de salde, compreendendo
as unidades de Atendimento Médico Intra-Hospitalar, Assisténcia Médica em
Urgéncia e Emergéncia - Pronto Socorro, Assisténcia Médica em Pronto
Atendimento — PA, Assisténcia Médica Pré-Hospitalar através do 192 —~ remocdes e

transferéncias, Atendimento Médico Ambulatorial de Especialidades, Cirurgias !

o,

Eletivas de baixa e média complexidades, Servigo Auxiliar de Diagnéstico e Terapias
e retaguarda em internagdes clinicas, cirlrgicas e pediatricas, gerando demanda

para:

5

a) Maternidade; , MJ\
b) UTI - Adulto nivel I; \

¢) Enfermaria adulta e pediatrica;

Rua Arthur de Souza Sygel, 500 ~ Jardim Vera Cruz — Louveira/$P CEP 13290-000 f
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d) Centro Cirtrgico de baixa e média complexidade.
e) Servigos de SADT (imagens / laboratoriais).

REGIMENTOS E PROTOCOLOS INTERNOS - anexos digitais

Comiss&o de Padronizagao de Materiais e Medicamentos:
Comissé&o de Etica de Enfermagem:

Estatuto Social;

Ficha de Estabelecimento do CNES;

Manual de Acolhimento e Classificagdo de Risco;
Manual de Normas e Rotinas de Recursos Humanos:
Manual de Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar;
Nlcleo de Seguranca do Paciente;

Projeto de educagédo permanente OPPUS EDUCARE:
PGRSS 2019-2020;

Regimento Interno de Atividades Médicas:

Regimento Interno de Etica Médica;

Regimento Interno de Quvidoria;

Regulamento de Aquisicdo de Bens e Servigos;

Rol de Procedimento Cirlrgicos.

VVYVVVVVVYVY¥YVYYVVYY

CERTIFICACOES
» Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude: CNES sob n° 2079917

» Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social — CEBAS — Considerando o Pa-
recer Teécnico n® 291/2017 CGCER/DCEBAS/SAS/MS, constante do Processo n°
25000.096396/2016-89, que conclui pelo atendimento dos requisitos constantes na Portaria
n°® 834/GM/MS, de 26 de abril de 2016, do Decreto n°® 8.242, de 23 de maio de 2014 e da
Lei n® 12,101, de 27 de novembro de 2009, resolve: Fica deferida a Renovacéo do Certifi-
cado de entidade Beneficente de Assisténcia Social, na area de Salde, pela prestacao
anual de servigos ao SUS no percentual minimo de 60% (sessenta por cento), da Irmanda-
de da Santa Casa de Louveira, CNPJ n°® 46.959.862/0001-47, com sede em Louveira. A
renovagao tem validade pelo periodo de 05 de margo de 2017 a 04 de margo de 2020.
PORTARIA N° 824, DE 5 DE JULHO DE 2019 Defere a Renovagdo do CEBAS, da Irmandade da
Santa Casa de Louveira. com sede em Louveira (SP). Art. 1° Fica deferida a Renovacio do Certifica-
do de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS), pela prestagdio anual de servi¢os ao SUS
no percentual minimo de 60% (sessenta por cento), da Irmandade da Santa Casa de Louveira, CNPJ
n® 46.959.862/0001-47, com sede em Louveira (SP). Paragrafo tnico. A Renovagiio tem validade pe-
lo periodo de 05 de margo de 2020 a 04 de margo de 2023. ){?\h‘b
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EQUIPE DE RESPONSABILIDADE TECNICA

Enf. André Silva de Oliveira
Superintendente/Administrador Hospitalar
COREN: 300.960

Enfa. Sandra Esdras de Oliveira

Responsavel Técnica de Enfermagem - Santa Casa
COREN: 67.403

Enfa. Filomena Ruas Leal
Responsavel Técnica de Enfermagem- Pronto Atendimento
COREN: 211.119

Dr. Hermes Alex do Valle
Diretor Técnico

CRM: 131.083

Dr. Aulus Sevenius Fontes
Diretor Clinico

CRM: 081.242

CONVENIO MUNICIPAL

Em parceria com o Municipio de Louveira, desde a sua fundagdo, busca trabalhar de forma
articulada e complementar aos servigos existentes na rede assistencial, cujos niveis de
atengdo hospitalar sé&o caracterizados como primario e secundario (baixa e média
complexidades), considerando atendimento de portas abertas em livrce demanda no Pronto
Socorro e Pronto Atendimento para urgéncias e emergéncias, contemplando a retaguarda
caso necessario ( U.T.l., Centro CirGrgico, Maternidade e Enfermaria Adulta e Pediatrica), e /
Pronto Atendimento contemplando atendimento de clinica médica e pediatrica, Inter consultas
médicas, incluindo atendimento multidisciplinar, ofertando consultas ambulatoriais, retornos e
pequenos procedimentos cirdrgicos nas mais diversas especialidades, cujas referéncias sao
originadas pela rede municipal assistencial através das unidades de saude implantadas no
municipio, também mantendo e disponibilizando o servico 192 para atendimentos de
chamadas emergenciais e remogées para a rede credenciada CROSS. /{v\éﬁ
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Custeio com despesas Médicas — Pagamento da folha de RECURSOS HUMANOS.

Informacoes Complementares:

Além da assisténcia integral, a Irmandade Santa Casa de Louveira, visa a continuidade nos
processos de habilitagbes de programas do governo do estado, que proporcionam a captagéao

de recursos federais e estaduais perante o Ministério da Saude, objetivando a “auto

sustentabilidade” tais como:

a) Hospital Dia
b) Pré Santas Casas
¢) Santas Casas Sustentaveis
d) Programas de Cirurgias Eletivas
e) IAC -~ Incentivo de Adesao e Contratualizacao
f) Rede Cegonha
g) Rede de Urgéncia e Emergéncia
h) Leitos Psiquiatricos
Dentre outros programas e agdes que subsidiam de forma a complementar o custeio

da instituicao.

Assim como intensificar novas habilitagbes que sejam pertinentes para a evolugédo dos

trabalhos assistenciais e que proporcionem a captacio de recursos federais e estaduais

perante ao Ministério da Saude e suas portarias equivalentes, visando ascensdo a saude

orcamentaria da instituicéo e continuidade das atividades assistenciais ofertadas a populagéo (
usuaria do SUS — Sistema Unico de Salde :

A instituicdo conta ainda com recursos provindos de convénios particulares, captacio
de emendas parlamentares e doacdes, as quais requerem maior atencdo visando

angariar recursos extras que propiciem o equilibrio orcamentario da Santa Casa e sua

auto sustentabilidade.

Rua Arthur de Souza Sygel, 500 ~ Jardim Vera Cruz — Louveira/SP CEP 13290-000 ‘
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Dentre os meios possiveis, ja foi implantado no ano de 2019 o Programa de Nota Fiscal
Paulista e Parceria com a Companhia Piratininga CPFL para doagées através da conta de

energia.

A parceria com a Secretaria de Salde de Louveira, através do convénio firmado, garante a
assisténcia a populagédo do SUS, preservando os direitos constitucionais e as diretrizes do
Sistema Unico de Saude. A Santa Casa de Louveira se mantera buscando
constantemente  aprimorar as tecnologias utilizadas, capacidade técnica
multiprofissional e exceléncia na prestacido de servico aos usuarios ofertando
atendimento humanizado, aplicando a universalidade, a integralidade e a equidade ao

usuario, assim como, assume a responsabilidade de otimizar os recursos ora

repassados. Tem como prerrogativa também a captacio de “novos recursos”, visando

a auto sustentabilidade para continuidade de suas rotinas assistenciais.

APRESENTACAO DA SANTA CASA E UNIDADES COLIGADAS

SERVICOS INTERNOS OFERECIDOS PELA SANTA CASA

A

PRONTO SOCORRO

1. O Pronto Socorro da Santa Casa de Louveira realiza atendimento médico de urgéncia e

emergéncia, funcionando ininterruptamente com médicos, enfermeiros e toda equipe

Rua Arthur de Souza Sygel, 500 — Jardim Vera Cruz — Louveira/SP CEP 13290-000 ;
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multidisciplinar necessaria para o devido funcionamento. A assisténcia & prestada até a
recuperacao e/ou destinar os usudrios para acompanhamento em Unidade Basica de Saude,
internagéo ou assisténcia em outra unidade com maior nivel de complexidade, buscando
sempre a recuperacao a salde e os limites disponiveis pelo Sistema Unico de Satde através
do CROSS.

Atualmente o Pronto Socorro trabalha de “portas abertas” recebendo os municipes de livre
demanda, intensificando e qualificando os servicos internos para a assisténcia em 100% do
protocolo nacional de “Acolhimento e Classificacdo de Risco” do Ministério da Saude,

classificando o grau de risco do paciente conforme normativas estabelecidas.

O Pronto Socorro trabalha com as especialidades 24 horas em Pediatria, Clinica Médica
e Ginecologia/Obstetricia, ficando em carater de atendimento de Inter consulta e outras
especialidades, conforme necessidade.

Os demais profissionais essenciais ao atendimento multidisciplinar também se mantem 24
horas disponiveis para atendimento, tais como: enfermeiros, farmacéuticos, nutricionista, e

outros que forem necessarios para o atendimento hospitalar de baixa e média complexidade.

A Santa Casa de Louveira, também servira de retaguarda para pacientes destinados
aos cuidados em Saude Mental, cujo cuidados visam o tratamento adequado ao manejo de
pacientes que apresentam quadros clinicos agudizados, proporcionando a integridade do
cuidado e a permanéncia necessaria até a estabilizagdo do paciente e alta hospitalar ou
regulacdo para equipamentos regionais, visando a segurancga do individuo, familiares e
equipe interna, contando com o apoio da Guarda Municipal quando necessério. E ainda
planeja a implantagdo de leito(s) psiquiatrico(s) afim de estruturar e qualificar a
assisténcia a esse individuo que necessite de cuidados especificos e intensificados,

cuja implantacao resulta em captacdo de novos recursos para essa finalidade.
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RETAGUARDA INTERNA DA SANTA CASA

2. A Unidade de Terapia Intensiva possui 4 leitos e estd localizada dentro do ambiente
hospitalar, destinada a internagéo de pacientes com necessidade de cuidados complexos,
monitorizado e vigilancia médica e de enfermagem constantes, sendo 24 horas beira leito.
Atualmente todos os leitos estao reservados para a assisténcia de pacientes provindos dos
nossos servicos, nac sendo disponibilizado leitos para o Sistema CROSS. A principal
caracteristica da Unidade de Terapia Intensiva é a assisténcia de equipe multidisciplinar para
pacientes complexos, sendo de nivel | adulto, dotada de sistema de monitoracéo continua em
busca da estabilizacdo e vida, bem como contemplando os servigos fixo de fisioterapia

respiratoria e motora, farmacologia, SND, SADT, laboratério, dialise renal e hemoterapia

3. A Unidade de Internagdo de enfermaria é destinada a tratamento de pacientes que
necessitam de assisténcia multiprofissional em regime de confinamento hospitalar,
oferecendo servigos de assisténcia a saude e hotelaria, nas especialidades de alojamento
conjunto, pediatria, clinica cirlrgica e clinica médica. A unidade de internacdo proporciona
condi¢oes de internagéo a pacientes em ambientes individuais ou coletivos, conforme faixa
etaria, patologia, sexo e intensidade de cuidados, referenciados das unidades de Pronto
Socorro, Pronto Atendimento, Centro Cirdrgico e/ou Unidades Ambulatérias, que necessitam
de tratamento supervisionado, de equipe multidisciplinar, suporte de equipamento hospitalar,

diagnostico e intervengbes terapéuticas.

Nessa unidade de clinica médica as equipes multidisciplinares assistem diariamente os
pacientes empregando o modelo de assisténcia horizontal que permite o acompanhamento da
evolugao clinica e intervengao multiprofissional diaria, garantindo assisténcia continuada e
gestao de cuidados muiltiprofissionais, que tem por caracteristica viséo holistica e atengéo ao
paciente como um ser complexo e nao somente o tratamento da patologia, oferecendo
acompanhamento e gestdo de cuidados do inicio ao fim do tratamento.

4. O Bloco Cirurgico prevé a realizagao de procedimentos cirlirgicos, considerado a area

critica hospitalar que garante seguranga e qualidade na assisténcia durante o ato cirdrgico.
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Preparado para receber pacientes de baixa e média complexidade para cirurgias de urgéncia

e eletivas, referenciadas pelo ambulatério de especialidades médicas e Pronto Socorro.

As cirurgias séo realizadas diariamente pelas diversas especialidades: cirurgia geral, cirurgia
vascular, proctologia, gastrenterologia, ginecologia, obstetricia, ortopedia, cirurgia plastica,
cirurgia pediatrica, urologia, dermatologia, otorrinolaringologia e partos.

SERVICOS EXTERNOS OFERECIDOS PELA SANTA CASA

PRONTO ATENDIMENTO

Atendimento em formato de 24 horas de Pediatria e Clinica Médica, em casos de necessidade
de assisténcia especializada e internagao ou intervencdes de especialistas a unidade conta
com o apoio do Pronto Socorro da Santa Casa, sendo o ponto de referéncia e recebimento
dos casos.

As internacdes acontecerao conforme indicagao médica, estando disponivel o servigo de

enfermaria e Unidade de Terapia Intensiva através de transferéncia para a Santa Casa.

AMBULATORIO MEDICO DE ESPECIALIDADES — AME MUNICIPAL

Destinado a pacientes com indicagdo de acompanhamento médico em especialidades,
provindos da rede municipal de saude de Louveira, através das unidades de atencgao primaria,
secundaria e diretoria de regulagao e casos imediatos oriundos do Pronto Socorro, conforme

disponibilidade de vagas técnicas.
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As ofertas equivalentes as agendas de especialidades meédicas, serdo distribuidas entre

ADE

CAS

UVERA %/

primeira consulta, pré cirtrgico, pos cirlrgico, retorno e vagas tecnicas conforme necessidade
e demanda conhecida pela Secretaria Municipal de Saude, através da diretoria de regulacéo

municipal, conforme quadro abaixo:

BLOCO DE ESPECIALIDADES MEDICAS
SEQ ESPECIALIDADE OFERTADA
1 Anestesiologia
2 Cirurgia Cardiovascular
3 Cirurgia Geral
4 Cirurgia Pediatrica
5 Cirurgia Plastica
6 Dermatologia
7 Endocrinologia
8 Gastro Clinica g
9 Ginecologia Especializada
10 Mastologia
11 Neurologia
i2 Ortopedia/Traumatologia
13 Otorrinolaringologia
14 Proctologia
15 Urologia

a) O Bloco de Especialidades médicas sera revisto a cada trimestre, podendo sofrer

alteracbes conforme demanda da Secretaria de Salde, visando o devido atendimento

a municipalidade.

b) As tratativas quanto a possiveis alteragdes deverao ser feitas com no minimo 30 (trinta)

dias de antecedéncia para ajustes de fluxo e ciéncia dos profissionais em comum

acordo entre as partes o que resultara no “apostilamento” do Plano de Trabalho, sem

que ocorra impacto orcamentario imediato.

c) As vagas de retorno séo disponibilizadas para a Irmandade Santa Casa de Louveira, as

quais deverdo ser redimensionadas para a rede municipal com antecedéncia minima

de § (cinco) dias sempre que se observar que as agendas ficardo descobertas.
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d) Para as consultas em Ginecologia deverio contemplar todos os insumos
necessarios ao atendimento conglobando os exames de colposcopia,
vulvoscopia, Inser¢édo e Retirada de DIU ~ Dispositivo Intrauterino. (Apenas o DIU
sera fornecido pela Secretaria de Saude, conforme indicacgio meédica).

e) As vagas para primeira consulta serdc agendadas através das unidades da rede
municipal de salde por sistema informatizado, sendo as de retorno de
responsabilidade da Santa Casa.

f) Para qualquer solicitagdo médica classificada como urgéncia, a Irmandade Santa Casa
devera ofertar a vaga necessaria, desde que solicitada pela diretoria de regulagao da
secretaria municipal de saude, sendo que o prazo maximo para atendimento devera
ser de até 05 dias a contar da data da solicitagdo, em consonancia a disponibilidade da
agenda.

g) A distribuicao das vagas é feita com base em série histérica, sendo que o maior
percentual foi direcionado a Santa Casa devido a necessidade do cuidado continuo,
sendo certo que, poderdo scofrer alteragdes conforme demanda da rede municipal,
visando a otimizagdo das vagas, tais alteragbes poderdo ser feitas tanto na
especialidade médica, quanto aos quantitativos, respeitando os limites orgamentarios

previstos para a finalidade.

SERVICO 192 - RESGATE AMBULATORIAL DE URGENCIA E
EMERGENCIA

Os atendimentos de chamados telefénicos de 182 contemplam todo o territério municipal,
sendo de entendimento da instituicdo quais profissionais serdo destinados para cada socorro.
Os pacientes serao encaminhados para o Pronto Socorro ou Pronto Atendimento, conforme
indicagdo assistencial. O servigo de 192 abrange resgates e remocdes, transferéncias intra e
intermunicipal, retaguarda hospitalar para perfnanéncia a maior e demais servigos correlatos a

assisténcia a saude, visando o bem-estar do individuo e suas necessidades.
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““*Entenda-se como retaguarda hospitalar, os casos que, em algum momento foram
transferidos para outras unidades regionais e/ou foram socorridos e obtiveram os
primeiros socorros até sua estabilizacao e logo apés, para liberagao de leitos regionais
retornaram para o municipio de origem para continuidade de tratamento e ou

continuidade de prescricdo medicamentosa, desta forma, necessitam de ambiente
hospitalar até o momento da alta efetiva.

Aa ambulancias serdo utilizadas conforme termo de concessdo de uso pela Prefeitura
Municipal de Louveira, cuja manutencdo preventiva e corretiva é de responsabilidade da

Santa Casa de Louveira, visando a qualidade da frota, zelo ao patriménio publico e a
seguranc¢a efetiva do paciente.

ATENDIMENTO PRE HOSPITALAR
Acaol/Descrigdo Contratagdo/Mensal Unidade
Atendimento Pré-Hospitalar 192 Livre demanda Remocoes
EXAMES SADT

SISTEMA AUXILIAR DE DIAGNOSTICOS E TERAPIAS

Disponibilizar através da Santa Casa de Louveira a realizacdo de exames de SADT, com

flexibilidade nas quantidades e/ou exames conforme demanda municipal.

Acao/Descrigao

Ultrassonografia/Doppler/Paaf/Core Biopsias
Endoscopia Digestiva Aita (Diagnodstica, Bidpsia e
Anatomopatologico, Polipectomia e Ligadura Elastica)
Colonoscopia (Diagnostica, Biopsia e Anatomo, Poli-
pectomia e Mucosectomia)

Exames Audiométricos (Tonal, Vocal, Imitanciometria,
vectoeletronistagmografia, Bera com e sem sedagao,
Sessodes de Treinamento auditivo) — Adulto e Infantil

Radiografia Ggral -~ Raio-X

Nasofibroscopia <
Eletroneuromiografia de membros (por membro)
Inferiores e Superiores
Colposcopia e Vulvoscopia (com citologia) é\}t\
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***Os exames radiogréficos através de Raio-X séo especificos em livre demanda por estarem
correlacionados ao nivel de atencédo hospitalar e pré-requisito essencial ao atendimento clinico,
visando brevidade nos diagnésticos.

a) A producéo de exames sera comprovada através da prestagdo de contas mensal, cujas
guias originais deverao ser submetidas a auditoria da secretaria de salde e

postericrmente apontados os devidos indices atingidos, ficando sujeito a subtracao no
repasse.

b) As agendas para exames serdo disponibilizadas a UAC até dia 20 do més que
antecede a execugéo, cujos agendamentos serio feitos pela secretaria municipal de
saude através de sistema informatizado e online para melhor acompanhamento das
partes.

¢) Qualquer alteragdo de agenda pos inclusdo dos pacientes na agenda eletrénica (on
line) sera de responsabilidade da CONVENIADA (Irmandade Santa Casa de Louveira),
a devida manutengédo dos pacientes afim de prover nova data para atendimento,

garantindo assim o acesso aos servicos, sem que haja prejuizos ao usuario.

d) Tendo em vista a disponibilidade de recursos fisicos e humanos voltados para a
realizag@o de exames, afim de contabilizar o atingimento de metas, serédo considerados
0s agendamentos realizados, nao comprometendo assim os repasses pactuados. A
instabilidade de demanda e/ou o absenteismo, sao fatores nao previsiveis, desta
forma, serdo computados como parametros de atingimento de metas todos os usuarios
agendados pela rede municipal de saude, proporcionando assim a efetividade das
pactuacoes entre Contratante e CONVENIADA de Servigos, cujos valores a serem

repassados ser@o mensurados pela integralidade dos agendamentos.

e) Qualquer exame contemplado no Bloco SADT que n&o seja realizado na competéncia
em questado, acarretara nos repasses parciais, ora 0 mesmo compde o rol de exames

pactuados com a secretaria municipal de satide.

f) Visando atender as demandas dos exames radiolégicos através de Raio-X e visando

ampliagao do acesso, devera ser analisada a execucdo de exames contrastados e a
Inclusac de Histerossalpingografia, cujos agendamentos serdo previos e de forma

b

eletiva conforme demanda oriunda da rede municipal de Louveira M’
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**As devolutivas quanto a inclusées, alteracées e possiveis implantagées
deverdo ser feitas até ¢ més de abril de 2020, visando os devidos planejamentos

quanto as agbes a serem executadas.

DEMAIS CIRURGIAS / EXTRAS

A Irmandade da Santa Casa de Louveira estara a disposigéo para a realizacdo de cirurgias
extraplano, as quais serdo submetidas ao corpo cirlrgico para analise e viabilizacdo das
mesmas, confirme estimativa orgcamentaria prevista, prévio andlise e autorizacao
condicionada a comprovacéo de tomada orgamentaria, valor mercadolégico e disponibilidade
de execugdo técnica. A acdo visa a ampliacado do acesso através de cirurgias eletivas, as
quais resultarao na qualificacéo da assisténcia.

DEMAIS CIRURGIAS / EXTRAS

Acao/Descricdo Contratagao/Mensal Unidade

Demais cirurgias nao contempladas | Demanda submetida a
na rotina, com prévia autorizagao. prévia analise Cirurgia

Este Bloco se refere as demais cirurgias eletivas nao previstas na rotina da Santa Casa, as
quais serao analisadas individualmente e submetidas a autorizagéo pela Secretaria Municipal

de Saude, considerando a municipalidade do usuario através do Cartio Cidadao e CNS

— Cartao Nacional de Saude.
O repasse condicionado e estimado em R$ 40.000,00 (quarenta mil reais/mensais) devera ser

submetido a prévia analise, autorizacdo e envio de no minimo 03 (trés) orgamentos que
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comprovem o principio da economicidade e posteriormente comprovados na prestacao de
contas por Nota Fiscal dos servicos executados.

As cirurgias deverao contemplar as OPMEs — Orteses, Proteses e Materiais Especiais, tais
COmMO quaisquer iNsSUMos necessarios ao ato cirurgico, os quais s&o contemplados na tabela
unica denominada SIGTAP, periodo de permanéncia e quaisquer outros itens essenciais e

necessarios ao ato cirlirgico e com a garantia do devido acompanhamento pds cirlirgico e
seguranga do paciente.

COMPLEMENTAR:

Este termo aditivo e respectivo contrato, garante a continuidade da IMPLANTACAO DO
SISTEMA DE INFORMACOES iniciado no exercicio anterior, com o intuito de integracéao de
um sistema Unico de informagées ofertado pela Secretaria Municipal de Satde, com vistas a
integrar as agbes, articular os atendimentos com a rede municipal, propiciar a transparéncia
dos atendimentos realizados no ambito hospitalar, ambulatério de especialidades médicas e
servigos correlatos (PS/PA/M 92/AMBULATORIOS).

Os custos mensais com a licenca de uso do software s&o de responsabilidade da Secretaria
Municipal de Saude, proporcionando reducao de custo & Santa Casa de Louveira para essa

finalidade.

A implantagdo do sistema de informacdes acorrera de forma gradativa e por profissionais
tecnicos do atual prestador de servigos, cujo inicio da implantacao efetiva devera ocorrer na
segunda quinzena do més de janeiro de 2020.

A partir da integracdo do sistema de informagdes fica a Secretaria Municipal de Saude
responsavel pelos critérios que seréo aplicados para a liberagdo de acesso de usuarios da

rede municipal, preservando o sigilo de informacoes do paciente conforme legislagéo vigente.

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO/REPASSE 2020

A previsao do repasse estimado esta condicionada ao orcamento municipal, analise e autorizacéo da

secretaria municipal de salde, parecer juridico e validag&o pela diretoria de convénios.
Tal solicitacdo faz-se necessaria afim de subsidiar de forma adicional e complementar os valores

destinados ao custeio dos PLANTOES MEDICOS, aos profissionais que atuam na instituigdo
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Irmandade Santa Casa de Louveira, promovendo assim agles efetivas e integrais visando a garantia
do cuidado ao usuario.qualificadas a contento tanto dos usudrios, quanto da administra¢ao publica
municipal, cujo convénio firmado com a Prefeitura Municipal de Louveira é fundamental e
imprescindivel para a sustentabilidade da instituicdo no municipio.

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
MAIO -2020
R$ 86.714,00
TOTAL DO PERIODO | R$ 86.714,00

Valor por extenso:

Oitenta e seis mil, setecentos e quatorze reais.

APLICACAOQ ESPECIFICA DO RECURSO:

O dispéndio em referéncia sera utilizado Gnica e exclusivamente
para custeio com Recursos Humanos Médicos.
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DECLARAGAO

Na qualidade de representante legal do proponente, declaro, para fins de prova
junto a PREFEITURA MUNICIPAL DE LOUVEIRA, para os efeitos e sob as pe-
nas da lei, que inexiste qualquer débito em mora ou situagéo de inadimpléncia
com o Tesouro ou qualquer érgéo ou entidade da Administragao Publica, que
impega a transferéncia de recursos oriundos de dotagbes consignadas nos
orgamentos deste Poder, na forma deste Plano de Trabalho.

Pede deferimento.

Louveira, 15 de maio de 2020.

\l\\} o e R R e

Andrg Silva de Oliveira Emerson Franzo de Oliveira
Superintendente’Administrador sreartor
Hospitatar - '

APROVAGCAO PELO CONCEDENTE

Aprovado pela Secretaria Municipal de Saude.

Louveira, de __de 2020. R

José Carlos Bellussi
Secretario Municipal de Salide

Aprovado pelo Chefe do Poder Executivo,

Louveira, de de 2020.

Nicolau Finamore Junior
Prefeito Municipal de Louveira
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