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Endereco Residencial (rua, bairro, n° etc)

Rua Giacomo Biazi, n° 72, Bairro Abadia

Cidade UF CEP

Louveira SP 13.290-000

E-mail Telefone

contato@iscl.org.br

(19) 99943-8487

1.3 - Responsavel Técnico do Projeto

Nome do Responsavel Técnico do Projeto

Cargo/Funcgao

Karina Natdlia Teixeira dos Santos

Administradora Hospitalar

RGICI Orgao Expedidor CPF

43.374.593-9 SSP-SP 369.340.458-58

Enderecgo Residencial (rua, bairro, n°, etc)

Rua Capitéo Alvaro Pereira, n° 511 — Jd. Vera Cruz

Cidade: Louveira UF: SP

CEP: 13.290-000

E-mail

Telefone

natalia.teixeira@iscl.org.br

(11) 99702-8923

1.4 Composicao Articulada Secretaria Municipal de Saude

Fernando Aparecido Collange

Diretor UAC

uac@louveira.sp.gov.br

(11) 99526-9496
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre: SAMTA LY
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LOUVEIRA

Introdugéo:

A construcdo do Plano de Trabalho de forma articulada com a Secretaria Municipal de Saude,
tem por objetivo principal fortalecer as acoes em salide baseado no modelo assistencial
preconizado pelo SUS — Sistema Unico de Saude e de forma complementar, suprindo as
necessidades da populacéo, onde as ofertas sejam inexistentes ou insuficientes a atender as
mais diversas demandas em saude publica.

O modelo a ser aplicado visa uma nova proposta assistencial baseada em evidéncias e
demandas represadas, cuja demora no atendimento ocasionam agravantes na saude do
individuo e procedimentos tardios oneram o sistema de salde publica com agdes voltadas a
Alta Complexidade, cujos custos nao sdo supridos pelos repasses federais e/ou estaduais.

Em consonancia a falta de recursos ministeriais sejam através de repasses financeiros ou
através da execucdo por equipamentos de salde estaduais, o municipio de Louveira, bem
como os demais, acabam por assumir compromissos de outras esferas, os guais oneram 0s
cofres publicos, porém, a administragéo geral procura planejar anualmente suas agoes
visando atender suas demandas de forma integra e seguir as diretrizes do Sistema Unico de
Saude, respeitando e praticando a Universalidade, a Integralidade do Cuidado e a Equidade
em saude.

A Irmandade da Santa Casa de Louveira, fortalece neste ato a voluntariedade em fazer frente
a este trabalho, preservando sua missao, visao e valores, conforme estatuto social.

Caracterizacao:

A Irmandade Santa Casa de Louveira, € o Unico hospital do municipio, com atendimento em
regime 24horas, presta servicos médicos hospitalares fazendo frente as necessidades
essenciais dos municipes usuarios do SUS — Sistema Unico de Saude, compreendendo as
unidades de Atendimento Médico Intra-Hospitalar , Assisténcia médica em Urgéncia e
Emergéncia — PS — Pronto Socorro, Assisténcia Médica em Pronto Atendimento — PA,
Assisténcia Médica Pré-Hospitalar através do 192 (APH) — remogobes e transferéncias,
Cirurgias de baixa e média complexidades, contando ainda com Atendimento Médico
Ambulatorial em Especialidades e SADT — Servigo Auxiliar de Diagnosticos e Terapias.

o Retaguarda em internacgdes clinicas, cirirgicas e pediatricas, gerando demanda
para:

a) Maternidade

b) UTI— Unidade de Terapia Intensiva (Adulto nivel I)

c) Enfermaria (Adulto e Pediatrica)

d) Centro Cirargico de baixa e média complexidade

e) SADT - Sistema Auxiliar de Diagnosticos e Terapias

CONVENIO MUNICIPAL

Em parceria com o Municipio de Louveira, através de Termo de Convénio, de forma articulada
e complementar aos servigos existentes na rede assistencial, cujos niveis de atengao
hospitalar séo caracterizados como primario e secundario (baixa e média complexidades),
considerando atendimento de portas abertas em livie demanda no Pronto Socorro para
urgéncias e emergéncias, contemplando a retaguarda em UTI — Unidade de Terapia Intensiva

— Centro Cirtrgico, quando necessario, Maternidade, Enfermaria Adulta e Pediatrica e Pronto
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre: SAMTA CASE
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LOUVEIRA

Atendimento, conglobando atendimento multidisciplinar de clinica médica e pediatrica, Inter
consultas médicas, servico social, psicologia, fisioterapia hospitalar, assisténcia farmacéutica,
ambulatério de especialidades médicas, terapias alternativas, pequenos e medios
procedimentos cirlirgicas nas mais diversas especialidades, cujas referencias séo originadas
pela rede municipal, através das unidades de salde implantadas e atendimento voltado a
chamadas emergenciais, transferéncias e remogdes reguladas através do servico 192.

OBJETIVO:

Firmar parceria com a Secretaria Municipal de Satde de Louveiranatraves de convénio, com
vistas a atender as mais diversas demandas ora apresentadas peIa\SeCretaria Municipal de
Salde de Louveira, buscando a otimizacdo dos recursos repassados, suprir os gargalos
assisténcias dentro do proprio municipio, “flexibilizar” as ofertas conforme sazonalidades e
ampliar os servigos de cirurgias eletivas, exames complementares classificados como SADT —
Sistema Auxiliar de Diagndsticos e Terapias, também ofertar equipe médica multidisciplinar e
viabilizar possiveis habilitagbes que proporcionem a captagdo de recursos federais e
estaduais perante o Ministério da Satide e suas portarias equivalentes, tais como:
. a) REDE CEGONHA

b) HOSPITAL DIA

¢) HOSPITAL DE PEQUENO PORTE

d) PRO SANTA CASA

e) SANTAS CASAS SUSTENTAVEIS

f) LEITOS DE ISOLAMENTO PSIQUIATRICO EM RETAGUARDA A SAUDE MENTAL

g) LEITOS DE RETAGUARDA EM REF ERENCIA REGIONAL (CONTINUIDADE DO CUIDADO)

h) LEITOS DE RETAGUARDA AO RN

i) CIRURGIAS ELETIVAS COM INCREMENTO

i) CIRURGIAS ELETIVAS EM CARATER DE MULTIRAO

k) INCREMENTO DE AIHS

E demais servicos, acdes e habilitacies que visem a captagio de recursos estaduais e federais,
visando manter a sustentabilidade e saide orcamentaria da Santa Casa de Louveira.

A Irmandade Santa Casa de Louveira, conta ainda com recursos proprios oriundos de convé-
nios particulares, emendas, projetos, doagées e eventos, 0s quais sao essenciais a saude
orcamentaria da instituicéo, visando manter sua auto-sustentabilidade e continuidade das ati-
~. vidades assistenciais ofertadas a populagéo usuaria do SUS - Sistema Unico de Satde.

Diante do convénio firmado com a Prefeitura Municipal de Louveira, através da Secretaria
Municipal de Saude, a Irmandade Santa Casa de Louveira, assume a integra responsabilida-
de em otimizar os recursos publicos, ofertar a continuidade do cuidado de forma articulada
com a rede municipal, buscando constantemente aprimorar as tecnologias utilizadas, capaci-
tar seu quadro técnico e médico, reciclar constantemente seus profissionais, visando a qualifi-
cacdo da assisténcia, a inovagéo e a exceléncia na prestagcao de servicos aos usuarios do
servico, garantindo os direitos constitucionais e as diretrizes do Sistema Unico de Saude,
ofertando atendimento humanizado, aplicando a universalidade, a integralidade e a equidade
ao usuario.

I =
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre: CAMTA FASA
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LOUVEIRA

PROPOSTAS E PLANEJAMENTOS PARA A PROXIMA VIGENCIA - 2020

Analisar e propor a extensdo dos servicos em atendimento domiciliar caracterizado pelo
Ministério da Salde como MELHOR EM CASA - programa voltado a atender em domicilio os
usuarios que nao dispée de mobilidade para o atendimento in loco, ou seja, ampliar o acesso
e acompanhar esse publico alvo que depende de cuidados em domicilio, cujos critérios de
inclusdo, acompanhamento, reavaliagdes e alta, deveréo ser geridos pela equipe responsavel
pelas acdes. A proposta com essa finalidade devera ser apresentada seguindo os critérios,
protocolos e diretrizes estabelecidos pelo Ministério da Salde, contemplando a(s) equipe(s)
multidisciplinar minima e necessaria a execugéo das agoes propostas pelo programa. Desta
forma a apresentacéo da proposta devera ser apresentada no més de dezembro de 2019 e
submetida a andlise do gestor da pasta. O projeto devera ser apresentado em sua integra
compreendendo as agbes, composicao de equipe, atendimento prestado, capacidade técnica,
produtividade e custo orgamentario baseado nos principios da economicidade e
resolutividade.

A Irmandade Santa Casa de Louveira se propde ainda a apresentar novas propostas voltadas
a
a) Ampliagéo do rol de procedimentos cirtrgicos eletivos de média complexidade
b) Ampliacdo do rol de exames classificados como SADT - Sistema Auxiliar de
' Diagnosticos e Terapias;

c) Programas e projetos voltados a salde coletiva de forma preventiva

d) Qualificacéo da assisténcia através de Classificagao de Risco em 100%

e) Redimensionamento estratégico dos servicos, visando a implantagdo de unidade
Avancada de Pronto Atendimento na regiao Central, equipamento que servird como
filtro base para os niveis de acesso a Santa Casa que atuara de forma resolutiva

f) Implantagao do Parto Humanizado preconizado pelo Ministério da Saude

NI
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre:
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE I_OUVE]RA

APRESENTACAO DA SANTA CASA E UNIDADES COLIGADAS

SERVICOS INTERNOS OFERECIDOS PELA SANTA CASA

PRONTO SOCORRO

1. O Pronto Socorro da Santa Casa Louveira realiza atendimento médico de urgéncia e
emergéncia, funcionando ininterruptamente com a presenga de médicos, enfermeiros e toda
equipe multidisciplinar necessaria para o devido funcionamento. A assisténcia & prestada até
a recuperacdo e/ou destinar os usuarios para acompanhamento em Unidade Basica de
Saude, internacdo ou assisténcia em outra unidade com maior nivel de complexidade,
buscando sempre a recuperacdo a saude e os limites disponiveis pelo Sistema Unico de

Saulde através do CROSS.

A principal caracteristica do Pronto Socorro é o atendimento a populagéo dentro dos
principios do Sistema Unico de Sautde, contamos com os principios do protocolo nacional de
“Acolhimento e Classificacdo de Risco” do Ministério da Saude, classificando conforme as

normativas estabelecidas, assim como o Pronto Atendimento no bairro Santo Antonio.

O Pronto Socorro ira trabalhar com as especialidades de Pediatria, Clinica Medica,
Ginecologia/Obstetricia e Cirurgia Geral “in loco”, ficando em carater de atendimento a

distancia outras especialidades conforme a necessidade.

Demais profissionais essenciais ao atendimento também fazem parte do quadro de
recursos humanos “in loco”, tais como: farmacéutico, assistente social, psicologo,
fisioterapeuta, fonoaudidlogo e quaisquer outros profissionais necessarios ao atendimento

am———

hospitalar, em quantidade e dimensionamento obrigatério aos servigos.
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre: CANTE CASS
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LOUVEIRA

‘Composicido da Retaguarda 8 REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

A Santa Casa de Louveira garante a retaguarda destinada a continuidade e integralidade do
cuidado em SAUDE MENTAL, cujo cuidado visa o tratamento adequado no manejo de
pacientes que apresentem quadros clinicos agudizados necessitando de ambiente protegido
na vigéncia da crise, apresentando indicagdo para este cuidado pacientes com incapacidade
grave de autocuidados; risco de vida ou de prejuizos graves a salde; risco de autoagressao
ou de heteroagresso; risco de prejuizo moral ou patrimonial, transtornos mentais e com
necessidades recorrentes do alcool, crack e outras drogas. Desta forma a
SantaCasaproporciona a integridade do cuidado e a permanéncia necessaria até a devida
estabilizacdo do paciente até a alta hospitalar e/ou a regulacéo para equipamentos regionais,
visando a seguranca do individuo e familiares, contando com o apoio da Guarda Municipal,
quando necessario.

RETAGUARDA INTERNA DA SANTA CASA

2. A UTI - Unidade de Terapia Intensiva possui 4 (quatro) leitos e esta localizada dentro do
ambiente hospitalar, destinada a internacdo de pacientes com necessidade de cuidados
complexos, monitorizado, vigilancia médica e de enfermagem constantes, sendo 24 horas
beira leito. Atualmente todos os leitos estdo reservados para a assisténcia de pacientes
provindos dos nossos servigos, ndo sendo disponibilizado leitos para o Sistema CROSS. A
principal caracteristica da Unidade de Terapia Intensiva é a assisténcia através de equipe
multidisciplinar para pacientes complexos, sendo de nivel | adulto, dotada de sistema de
monitoragdo continua em busca da estabilizagdo e vida, bem como contemplar os servigos
fixos de fisioterapia respiratéria e motora, farmacologia, SND, SADT — Sistema Auxiliar de

Diagnosticos e Terapias, laboratério, dialise renal e hemoterapia (quando indicado).

3. A UIE - Unidade de Internagdo de enfermaria é destinada ao tratamento de pacientes
que necessitem de assisténcia multiprofissional em regime de confinamento hospitalar,
oferecendo servicos de assisténcia a salde e hotelaria, nas especialidades de alojamento
conjunto, pediatria, clinica cirlrgica e clinica médica. A unidade de internacédo proporciona
condicbes de internagio a pacientes em ambientes individuais ou coletivos, conforme faixa
etaria, patologia, sexo e intensidade de cuidados, referenciados das unidades de Pronto
Socorro, Pronto Atendimento, Centro Cirlrgico e/ou Unidades Ambulatérias, com tratamento
supervisionado através de equipe multidisciplinar, suporte de equipamento hospitalar,

diagnostico e intervencgdes terapéuticas.
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre:
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LOUVEIRA

Nessa unidade as equipes multidisciplinares assistem diariamente os pacientes empregando
o modelo de assisténcia horizontal que permite o acompanhamento da evolug&o clinica e
intervencao multiprofissional diaria, garantindo assisténcia continuada e gestao de cuidados,
que tem por caracteristica visao holistica e atengdo ao paciente como um ser complexo e n&o
somente o tratamento da patologia, oferecendo acompanhamento e gestéo de cuidados do

inicio ao fim do tratamento.

4.0 Bloco Cirtrgico prevé a realizagao de procedimentos cirurgicos, considerado a area

critica hospitalar que garante seguranca e qualidade na assisténcia durante o ato cirargico.

Preparado para receber pacientes de baixas e médias complexidades para cirurgias de

urgéncia e eletivas, referenciadas pelo ambulatério de especialidades e Pronto Socorro.

As cirurgias sdo realizadas diariamente pelas diversas especialidades: cirurgia geral, cirurgia
vascular, proctologia, gastrenterologia, ginecologia, obstetricia, ortopedia, cirurgia plastica,
cirurgia pediatrica, urologia, dermatologia, otorrinolaringologia e partos.

Os procedimentos considerados de Baixa complexidade poderdo ser realizados em centro

cirargico e/ou ambulatorio de especialidades.

Os PARTOS, sé&o realizados em LIVRE DEMANDA, com analgesia para casos com indicagao

médica, primigesta e adolescentes.

CUSTEIO MENSAL N
END O
ATENDIMENTO HOSPITALAR RS 1.101.980,00
Acaol/Descricao Contratacdo/Mensal Unidade
Internacao Geral em Enfermarias 2 160 Internacoes
Internacéo com Cuidados Intensivos (adulto) 120 Diarias
Bloco Cirurgico (Obstetricia/Partos) Livre Demanda Cirurgias
0co Cirurgico Baixa Medi . .
Bloc | irargic (Baix e dia % 100 Cirurgias
Complexidade)
Urgéncia e Emergéncia - PS (Clinica Médica,
Pediatria, Ginecologia/Obstetricia, Cirurgia 5000 Consultas
Geral, Oftalmologia)
Procedimentos em Pronto Socorro 6000 Procedimentos
Rua Arthur de Souza Sygel, 500 —Jardim Vera Cruz — Louveira/SP CEP 13290-000 ﬁ;&“\
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre:
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LOU\/E]RA

SERVICOS ARTICULADOS E OFERTADOS PELA SANTA CASA

PRONTO ATENDIMENTO

Atendimento 24 horas de Pediatria e Clinica Médica, em casos de necessidade de assisténcia
especializada e internacdo ou intervengées de especialistas a unidade conta com o apoio do
pronto socorro da santa casa, sendo o ponto de referéncia e recebimento dos casos, sendo
disponibilizado o transporte em seguranca até o nivel secundario de atendimento - Santa

Casa de Louveira.

As internagbes ocorrem conforme avaliagdo e indicagdo médica, estando disponivel o

servigo de enfermaria e UTI - Unidade de Terapia Intensiva através de transferéncia para a

Santa Casa.
[
CUSTEIO MENSAL
PRONTO ATENDIMENTO )
R$ 477.000,00
Acao/Descricdo Contratagao/Mensal Unidade
Assisténcia Médica em Pronto
Atendimento - PA 24h 4000 Consultas
Procedimentos no Pronto Atendimento 5000 .
Procedimentos

***Os quantitativos contratados ndo deverao sofrer impacto ou recusa no atendimento em se tratando
de equipamento de saude voltado ao atendimento de ‘portas abertas — livre demanda’, cuja
repactuacdo das quantidades devera ser tratada através de indicadores estatisticos que comprovem o
aumento significativo de demanda. Tal solicitagdo sé sera aceita mediante estudo estratégico e oficio
submetido ao gestor da pasta.

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES MEDICAS

Destinado para pacientes com indicagdo de acompanhamento médico em especialidades,
provindos da Secretaria Municipal de Saude, através das Unidades de Saude que integram a
rede municipal assistencial em carater eletivo e em casos de vagas técnicas do Pronto
Socorro.

- As quantidades de consultas abaixo relacionadas, serdao ofertadas pela Santa Casa e

distribuidas pela Unidade de Avaliacdo e Controle da Secretaria Municipal de Saude de

Louveira, cuja divisdo compreende em: Primeira consulta, pré cirrgico, pds cirlrgicos e
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre: VTR CASA
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE [QUVEIRA

retorno, conforme necessidade e demanda conhecida pela Secretaria Municipal de Saude,
ressaltando que as vagas s&o de carater eletivo (agendamento prévio), respeitando a
classificacdo de risco médica, de forma JUSTIFICADA e possiveis casos apontados como

urgéncia breve deveréo ser alocados e garantidos privando a satde clinica do individuo.

. . CUSTEIO MENSAL
AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES MEDICAS R$ 142.000,00
Seq Acadol/Descricao Contratagao/Mensal
01 | Ortopedia/Traumatologia 592
02 | Anestesiologia 64
03 | Ginecologia/Obstetricia /Mastologia (Rotina/Pré Natal) 592
04 | Cirurgia Geral/Proctologia 64
05 | Cirurgia Geral/Gastro 192
06 | Cirurgia Pediatrica 64
07 | Cirurgia Vascular 192
08 | Cirurgia Plastica 64
09 | Dermatologia 240
10 | Neurologia 256
11 | Urologia 128
12 | Otorrinolaringologia 128
TOTAL DE VAGAS MENSAIS OFERTADAS 2.576

**Q quantitativo das vagas serdo distribuidos mensalmente considerando as necessidades apontadas
pela Secretaria Municipal de Satde, através do departamento UAC — Unidade de Avaliagao e Controle,
evitando filas represadas na rede.

Se por algum motivo a agenda for descoberta, a mesma devera ser remanejada imediatamente
garantindo o contato com o usuario e a oferta de nova data em no maximo 5 (cinco) dias sem quaisquer
onus a secretaria de satide, cuja manutengao da agenda é de responsabilidade da Santa Casa.

As quantidades e especialidades poderdo sofrer alteragdes conforme demanda, cujos ajustes serao
feitos mensalmente em comum acordo entre as partes envolvidas (ISCL x Secretaria de Satde), visando
a resolutividade da assisténcia em rede, sem qualquer prejuizo ao prestador.

a) Os agendamentos voltados as especialidades médicas do Ambulatério da Santa Casa
serdo realizados diretamente na recepcdo do ambulatério de especialidades por
equipe propria, onde o usudrio devera portar guia de encaminhamento, documento
pessoal, cartdo cidaddo valido e CNS — Cartdo Nacional de SUS. Os agendamentos

pelo ambulatério deverao ocorrer a partir de agosto/20189.

b) As consultas de ginecologia e obstetricia, contemplam as avaliagoes clinica,
acompanhamentos de rotina, inser¢do e retirada de DIU, acompanhamento de pré
natal, Colposcopia e Vulvoscopia, avaliagdo e qualificagdo para encaminhamentos

classificados como pré-natal de Alto Risco, cujos casos deverdo ser encaminhados a
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre: PARPTA S A S

Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LQDVEIRA

d)

9)

referéncia regional através de impresso préprio. Os dispositivos DIU — serdo ofertados
pela secretaria municipal de salide sempre que necessario, sendo os demais insumos,
equipamentos e quaisquer outros itens necessarios ao atendimento sdo de

responsabilidade da Santa Casa de Louveira.

A Santa Casa obriga-se a notificar a secretaria municipal de satde em todos
casos de citologia oncética do colo uterino com alteragdes e mamografias
categorias: 0, 3, 4, 5 e 6, devendo ainda emitir relatorios das condutas tomadas

em relacdo a essas usuarias.

Em caso de necessidade da secretaria municipal de satide poder&o ser encaminhadas
pacientes para atendimento de pré-natal, neste caso devera ser seguido o protocolo
de atendimento a gestante utilizado na rede municipal de saude. Durante o
acompanhamento e se detectando situagdes de risco, a gestante e/ou seu concepto
devera ser encaminhada a referéncia de Alto Risco em impresso préprio conforme

fluxo da unidade reguladora. O protocolo de pré-natal de baixo risco da secretaria

municipal de saude sera encaminhado no ato da homologacio do convénio.

Os casos em que a gestacdo for diagnosticada pelo ambulatério da Santa Casa
deverdo ser comunicados a Secretaria Municipal de Satde através de relatério
nominal e/ou e-mail direcionado a UAC e preferencialmente encaminhados para

realizar o pré-natal pelas unidades basicas de satide.

Em casos de doencas de notificagdo compulséria, este ato devera ser feito pelo
profissional que atendeu a usuaria, ndo podendo em hipétese alguma transferir

a responsabilidade a outros profissionais.

A distribuicdo das vagas ficara a cargo da Unidade de Avaliacdo e Controle, de forma
a priorizar as demandas apontadas pela rede municipal de saude, visando reduzir o
tempo de espera em fila, abreviar diagnosticos e evitar demandas represadas, cujas
demandas podem variar conforme a sazonalidade e demais indicadores. Para tanto as

vagas deverdo ser “flexiveis” tanto nas quantidades ofertadas, quanto nas
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre: SAMYR CASH
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE §_QUVHRA

especialidades. Tais alteragdes serdo solicitadas com antecedéncia minima de 30 dias

para quaisquer ajustes necessarios.

h) Tendo em vista a disponibilidade de recursos fisicos e humanos voltados as consultas
de especialidades médicas, o absenteismo devera ser demonstrado por relatérios
estatisticos, os quais serdo discutidos frequentemente com a Secretaria Municipal de
Saude, de forma a criar mecanismos eficazes visando a reducdo dos indices e

possiveis repactuagdes de planejamento estratégico.

SERVICO 192

Os atendimentos de chamados telefénicos de 192 comtemplam todo o territério municipal,
sendo de entendimento da instituicdo quais profissionais serdo destinados para cada socorro.
Os pacientes serdo encaminhados para o Pronto Socorro ou Pronto Atendimento, conforme

indicagao assistencial do momento, com profissionais compartilhados com Pronto Socorro.

O servico de 192 contempla resgates e remogoes, transferéncias inter e intra municipal e
demais servigos correlatos a assisténcia em salde, visando o bem estar do individuo e suas
necessidades. Casos que caracterizem alta hospitalar de outros equipamentos regionais
deverao ser tratados diretamente com o Servico Social da Irmandade Santa Casa, o qual

devera analisar caso a caso e deter autonomia nas agdes.

As ambulancias seréo utilizadas conforme termo de uso cedido pela Prefeitura Municipal de
Louveira, cuja manutencdo preventiva, corretiva, bem como o abastecimento é de
responsabilidade da Santa Casa de Louveira, visando a qualidade da frota, zelo ao patriménio

publico e a seguranca efetiva do paciente.

, CUSTEIO
ATENDIMENTO PRE HOSPITALAR R$ 83.000,00
Acaol/Descricao Contratacao/Mensal Unidade
Atendimento Pré-Hospitalar 192 Livre demanda Remocdées/Transferéncias

o
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SADT- SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICOS E TERAPIAS

IRMANDADE
DE LOUVEIRA

Disponibilizar através da Santa Casa de Louveira a realizacdo de exames de SADT, com

flexibilidade nas quantidades conforme demanda municipal.

CUSTEIO

SADT EXTERNO R$ 180.000,00

Acaol/Descricao Contratacao/Mensal | Unidade
Ultrassonografia/Doppler/Paaf/Core Biopsy*** 800 Exames
Endoscopia Digestiva Alta***
(Diagnéstica, Pesquisa de HP, Bidpsia e Ana- 60 Exames
tomo,Polipectomia, Ligadura Elastica)
Colonoscopia***
(Diagnéstica, Bidpsia e Anatomo,Polipectomia, 50 Exames
Mucosectomia)
Ecocardiograma 30 Exames
Radiografia Geral Livre Demanda Exames
Histeroscopia Diagnodstica 5 Exames
Histeroscopia Cirlrgica 2 Exames
MAPA — Monitoramento da Press&o Arterial 40 Exames
Holter 24h 50 Exames
Nasofibroscopia 30 Exames
Eletrpneuromlogrgfla de Membros (por membro) 80 Exames
Inferiores e Superiores
Colposcopia/Vulvoscopia (com citologia) 40 Exames
TOTAL DE EXAMES MENSAIS 1.187 Exames

a) As agendas para os exames deverdo ser disponibilizadas & UAC até o dia 20 do més que
antecede a execucdo, cujos agendamentos serdo feitos pela secretaria municipal de saude,
através de sistema informatizado e online para melhor acompanhamento da unidade

executora.

b) A producdo de exames sera comprovada através da prestacdo de contas mensal, cujas guias
originais deverdo ser submetidas a auditoria da secretaria de salde e posteriormente
apontados os devidos indices atingidos e pactuados por metas.

Os Exames de Paaf (Tiredide e Mamas) Core Biopsy e biopsia transretal 12 anatomos, devem
contemplar o processamento laboratorial e laudos de forma conclusiva.

Tendo em vista a disponibilidade de recursos fisicos e humanos voltados aos exames, o
absenteismo devera ser demonstrado por relatérios estatisticos, os quais serdo discutidos
frequentemente com a Secretaria Municipal de Salde, de forma a criar mecanismos eficazes
visando a redug&o dos indices e possiveis repactuagdes de planejamento estratégico.
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre: SANTA CAST
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LOUVEIRA

e) A agenda especifica para SADT — Servico Auxiliar de Diagnésticos e Terapias devera ser
“flexivel” em atendimento & demanda originada pela rede municipal de saude, respeitando os
limites orcamentdrios previstos. Qualquer alteragdo relativa ao ‘tipo de exame’ a ser
eventualmente alterado devera ser submetido & analise prévia por parte da administragéo da
Santa Casa, com antecedéncia prévia de no minimo 30 (trinta) dias, considerando capacidade
técnica, recursos humanos e equipamentos necessarios a execugdo dos servi¢os propostos.

f) Os exames serdo disponibilizados aos municipes de Louveira, usuarios do sistema SUS
municipal, os quais deverdo estar devidamente agendados e apresentar no ato do exame: guia
especifica, Cartdo Cidadao Municipal, CNS — Cartdo Nacional SUS e documento pessoal com
foto.

DEMAIS CIRURGIAS / EXTRAS

Disponibilizar através da Santa Casa de Louveira a realizacdo de cirurgias extras plano, as
quais serdo submetidas ao corpo cirlirgico para analise e viabilizagédo das mesmas, conforme
estimativa orcamentaria prevista, andlise prévia e autorizagdo condicionada a comprovagao

de tomada orgamentaria, valor mercadolégico e disponibilidade de execugéo técnica.

CIRURGIAS EXTRAS CUSTEIO ESTIMADO
R$ 40.000,00
Acao/Descricao ~
Contratagao/Mensal Unidade
Demais cirurgias ndo contempladas na Demanda submetida a
rotina, com prévia autorizagao. prévia analise Cirurgia

Este bloco se refere as demais cirurgias nao previstas na rotina da Santa Casa, as quais
serdo analisadas individualmente e submetidas a autorizagdo pela Secretaria Municipal de
Saude, considerando a municipalidade do usuério através do Cartdo Cidadao e CNS — Cartao
Nacional de Saude.

O repasse estimado esta submetido a prévia analise, autorizagao condicionada ao envio de
no minimo 03 (trés) orcamentos que comprovem o principio da economicidade e
comprovados na prestacéo de contas por Nota Fiscal dos servigos executados.

As cirurgias deverdo contemplar as OPMEs - Orteses, Proteses e Materiais Especiais
contemplados na tabela tnica denominada SIGTAP, periodo de permanéncia e quaisquer
outros itens essenciais e necessarios ao ato cirrgico e com a garantia do devido

acompanhamento pos cirlirgico e seguranga do paciente.

\
Rua Arthur de Souza Sygel, 500 — Jardim Vera Cruz — Louveira/SP CEP 13290-000 ! | “"
Tel. (19) 3848-8910 contato: contato@iscl.org.br L— 14



PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre:
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LOUVEIRA

COMPLEMENTARES:

A partir do més de Agosto de 2019, a Irmandade Santa Casa de Louveira, obriga-se a utilizar

o sistema de informagdes ofertado pela Secretaria Municipal de Satide, com vistas a integrar

as agoes, articular os atendimentos com a rede municipal, propiciar a transparéncia dos
atendimentos realizados em ambito hospitalar, ambulatério de especialidades médicas e
servigos correlatos (PS/PA/192/AMBULATORIOS), cujos fluxos rastreados pelo sistema serao
de grande valia e avanco clinico, como ferramenta de apoio aos diagnosticos e seguimento do
paciente/usuario da rede municipal de salde de Louveira. O uso de um sistema de
informagbes padronizado pela rede municipal de satde, também proporcionara significativo
avango nao sé na area médica, como também auxiliarda no monitoramento e avaliacao das
acoes de forma subsididria ao gestor da pasta para tomadas de decisées quanto a
qualificacdo da rede assistencial.

Vale ressaltar que a integracdo de um sistema Unico de informacdes, além dos beneficios
mencionados, proporcionara ainda relatérios estatisticos essenciais ao dimensionamento e
estruturagdo da rede assistencial e novos indicadores ao ministério da salde, os quais
poderéo resultar em maior captacdo de recursos voltado a qualificacdo da assisténcia e
redugao de custos com recursos proprios, néo onerando os cofres plblicos.

Os custos mensais com a licenga de uso do software ora contratado sdo de responsabilidade
da secretaria municipal de salde, proporcionando reducdo de custos a Santa Casa de
Louveira para essa finalidade.

A Irmandade Santa Casa de Louveira, podera manter em operagdo demais sistemas de

informagéao que julgar por necessario, ndgo comprometendo os servigos ofertados a convénios

e ou particulares.

QUANTO A IMPLANTACAO DO SISTEMA DE INFORMACOES:

A implantagéo e integragcdo do novo sistema de informacées, ocorrera a partir de agosto de

2019, de forma gradativa e por profissionais técnicos do atual prestador de Servicos.
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PLANO DE TRABALHO IRMANDADE
Convénio Firmado entre:

Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LGUVEIRA

VALORACAO POR BLOCO

A Irmandade da Santa Casa de Louveira utiliza da valoragdo por bloco a fim de

destinar separadamente os servicos e assim propiciar a transparéncia nas acoes,

resolutividade e a otimizacdo dos recursos pactuados, conforme detalhamento que segue:

1-

Atendimento Hospitalar, com todo servico de urgéncia e emergéncia, pronto
atendimento, inclusive atendimento de remogdes externas, onde o custo apresentado
inclui todas as despesas diretas e indiretas do servico, o repasse mensal esta
condicionado ao plano de agées e cumprimento de metas visando otimizar o uso
de recursos publicos recebidos.

Ambulatorio de Especialidades, onde o custo apresentado inclui todas as despesas
diretas e indiretas do servico, o repasse mensal esta condicionado ao plano de
acdes e cumprimento de metas visando otimizar o uso de recursos publicos
recebidos.

Cirurgias Extras, tratando-se cirurgias ndo contempladas na rotina da Santa Casa,
classificadas como cirurgias extras, onde prevé a necessidade especifica de
profissional especialista e materiais diversos fora da padronizagao do hospital, cujo
repasse esta condicionado a apresentagao em no minimo de 3 (trés) orcamentos,
prévia analise e aprovacdo por parte da Secretaria Municipal de Saude, nao
devendo exceder em hipotese alguma o valor ora estimado e devera atender aos

principios da economicidade.

CUSTEIO MENSAL

BLOCO ESTIMADO CONDICIONALIDADE
ATENDIMENTO HOSPITALAR - Pronto Socorro R$ 1.101.980,00 | META
ATENDIMENTO HOSPITALAR - Pronto Atendimento R$ 477.000,00 | META
AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES MEDICAS R$ 142.000,00 | META
ATENDIMENTO PRE HOSPITALAR R$ 83.000,00 | NAO SE APLICA
SADT EXTERNO R$ 180.000,00 | META
CIRURGIAS EXTRAS R$ 40.000,00 | ANALISE E APROVACAQ
CUSTEIO TOTAL MENSAL R$ 2.023.980,00 | FIXO/VARIAVEL/META

Tel. (19) 3848-8910 contato: contato@iscl.org.br
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PLANO DE TRABALHO
Convénio Firmado entre:
Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL

IRMANDADE

DE LOUVEIRA

QUADRO B -PLANO DE METAS E REPASSES

META/EXECUCAO % REPASSE
80 a 100% 100% do Bloco

70 a 79,99% 90% do Bloco

60 a 69,99% 80% do Bloco

Os repasses condicionados aos blocos poderao ser contabilizados de forma flexivel ao
proposto conforme demanda de especialidades médicas e/ou exames SADT, devidamente
justificados.

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO 2019

Composicao JULHO AGOSTO SETEMBRO
Fixo R$ 1803.980,00 R$ 1803.980,00 R$ 1803.980,00
Variavel 1 R$ 180.000,00 R$ 180.000,00 R$ 180.000,00
Variavel 2 R$ 40.000,00 R$ 40.000,00 R$ 40.000,00
Total R$ 2.023.980,00 R$ 2.023.980,00 R$ 2.023.980,00

Composicao

OTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

Fixo

R$ 1803.980,00

R$ 1803.980,00

R$ 1803.980,00

Variavel 1 R$ 180.000,00 R$ 180.000,00 R$ 180.000,00
Variavel 2 R$ 40.000,00 R$ 40.000,00 R$ 40.000,00
Total R$ 2.023.980,00 R$ 2.023.980,00 R$ 2.023.980,00
LEGENDA:

Fixo — Valores correspondentes a area Hospitalar conglobando PS e PA, 192 e servigos correlatos
Variavel 1 — Valores correspondentes a SADT — Servigo Auxiliar de Diagnésticos e Terapias

Variavel 2 — Valores correspondentes a demais cirurgias ndo contempladas no rol de rotinas cirtrgicas,

submetidas a analise e aprovacéo

ESTIMATIVA DE REPASSES

MENSAL

R$ 2.023.980,00

SEMESTRAL

R $ 12.143.880,00

CONDICIONALIDADES

Os repasses estimados estdo condicionados ao Plano de

Metas e Repasses conforme quadro “B”

QUANTO AOS REPASSES MENSAIS:

Os repasses estdo condicionados ao plano de metas, desta forma a administragdo da Santa
Casa devera solicitar de forma antecipada, entre os dias 20 e 25 do més que antecede o
repasse o valor correspondente & R$ 1.803.980,00 (Hum milhdo oitocentos e trés mil,
novecentos e oitenta reais) cujo valor corresponde a estimativa fixa e os demais valores
correspondentes & SADT e cirurgias extras, serdo repassados no final de cada competéncia
ap6s a comprovagdo da execugao € em atendimento aos critérios e condicbes pré
estabelecidas no Plano de Trabalho.
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l Prefeitura Municipal de Louveira e ISCL DE LOUVEIRA

Tanto o valor fixo, quanto os valores variaveis estdo condicionados ao plano de metas, cujas
inconsisténcias apontadas pela Unidade de Avaliagao e Controle em conjunto com a Diretoria
de Convénios, poderdo sofrer “glosas” e possiveis penalidades e dedugtes em repasses
futuros.

CONSIDERACOES FINAIS:

Todas as agbes previstas, planejadas e formalizadas neste Plano de Trabalho estao
condicionadas a analise e monitoramento mensal de forma articulada com a Secretaria
Municipal de Saude, cujo departamento de regulacéo, avaliagéo e controle € responsavel pelo
acompanhamento, monitoramento e desenvolvimento das agbes propostas, visando a
qualificagéo da assisténcia em rede e o devido uso de recursos publicos.

Desta forma as tratativas durante a vigéncia do Plano de Trabalho, seréo feitas através de
reuniGes, visitas in loco e quaisquer outros meios efetivos que resultem na evolugéo
assistencial, visando o bem-estar e a satisfacao do usuario.

A Irmandade Santa Casa de Louveira, devera atuar de forma articulada com a Secretaria
Municipal de Saude, participando sempre que necessario e disponibilizando profissionais
técnicos a participar de Camaras Técnicas, Oficinas Tematicas, Colegiados, Comités,
Comissbes e demais espacos essenciais ao desenvolvimento, planejamento e evolucéo das
acoes necessarias aos servigos prestados ao cidadao usuario.

Fazem parte do presente instrumento: Memoéria de Calculo detalhada em conformidade
aos critérios estabelecidos pela Diretoria de Convénios e oficio demonstrando o pleito
e interesse na continuidade dos servigos prestados pela entidade, cuja vigéncia sera de
6 (seis) meses com vigéncia de julho & dezembro de 2019, ficando a cargo da
administracdo publica subseqiientes renovagcoes e continuidades do servicos
prestados.
A irmandade Santa Casa de Louveira devera ainda apresentar em até 10(dez) dias tteis
apo6s a renovacao do presente Convénio:

a) Organograma Atualizado, contendo os cargos de coordenacao, chefia, gerencias,

diretorias e demais profissionais que respondam por areas e/ou departamentos.

b) Relagado de ramais e respectivos departamentos e profissionais responsaveis

c) Protocolos e fluxos

d) Comissdes e comités internos

Quaisquer alteragdes deverdo ser tratadas de forma antecipada, através de oficio e
submetidas & andlise do gestor municipal de salde, tratativas informais serdo

desconsideradas
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DECLARACAO

Na qualidade de representante legal do proponente, declaro, para fins de prova junto a
PREFEITURA MUNICIPAL DE LOUVEIRA, para os efeitos e sob as penas da lei, que
inexiste qualquer débito em mora ou situacéo de inadimpléncia com o Tesouro ou
qualquer érgédo ou entidade da Administragdo Publica, que impeca a transferéncia de
recursos oriundos de dotagées consignadas nos orcamentos deste Poder, na forma
deste Plano de Trabalho.

Pede deferimento.

Louveira, de junho de 2019.
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Leandro Luiz Biasi Kafi‘hagl,léi\la)falia Teixeira dos Santos

Provedor — Representante Legal

!

| Administradora Hospitalar
-~ Técnico do Projeto

APROVAGAO PELO CONCEDENTE

Aprovado pela Secretaria Municipal de Saude.

Louveira, de de 2019.

José Carlos Bellussi
Secretario Municipal de Salde

Aprovado pelo Chefe do Poder Executivo.

Louveira, de de 20109.

Nicolau Finamore Junior
Prefeito Municipal de Louveira
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